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FORMULARZ ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Szanowni Państwo,

Zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  prawa,  w tym Ustawą z  dnia  12  lipca  2024 r.  Prawo

Komunikacji  Elektronicznej  oraz  Rozporządzeniem  Parlamentu  Europejskiego  i  Rady  (UE)  2016/679

(RODO), informujemy, że potrzebujemy Państwa zgody na przetwarzanie danych osobowych w poniżej

wskazanych celach.

Prosimy o dokładne zapoznanie się z treścią niniejszego formularza i zaznaczenie odpowiednich zgód.

1. Cele przetwarzania danych osobowych.

Cel Zgoda

1.1. Świadczenie usług telekomunikacyjnych – przetwarzanie niezbędne do zawarcia i 
realizacji umowy o świadczenie usług dostępu do Internetu oraz innych usług 
telekomunikacyjnych.

 Wyrażam zgodę☐

1.2. Obsługa reklamacji i zapytań – przetwarzanie danych osobowych w celu 
rozpatrzenia reklamacji i odpowiedzi na zapytania związane z usługami.

 Wyrażam zgodę☐

1.3. Przetwarzanie danych w celach marketingowych – wysyłanie informacji 
handlowych dotyczących usług i ofert specjalnych drogą elektroniczną (np. e-mail, 
SMS).

 Wyrażam zgodę☐

1.4. Profilowanie w celach marketingowych – przetwarzanie danych w celu 
dostosowania ofert do Państwa preferencji (analiza historii korzystania z usług, 
zainteresowań).

 Wyrażam zgodę☐

1.5. Udostępnianie danych partnerom w celach marketingowych – przekazywanie 
danych osobowych do podmiotów trzecich współpracujących z [nazwa operatora] w 
celu przedstawienia ofert marketingowych.

 Wyrażam zgodę☐

1.6. Świadczenie usług dodatkowych – przetwarzanie danych niezbędne do 
świadczenia usług dodatkowych takich jak usługi bezpieczeństwa (np. ochrona przed 
zagrożeniami w Internecie).

 Wyrażam zgodę☐

1.7. Badania satysfakcji klientów – kontakt w celu przeprowadzania ankiet 
dotyczących poziomu zadowolenia z usług.

 Wyrażam zgodę☐

 Strona 1 z 2



NEO Technika Sp. J. Tomasz Polito i Cezariusz Zalewski
ul. Grunwaldzka 19G, 14-100 Ostróda

NIP 7411962365

2. Okres przechowywania danych osobowych.

Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów, na które 

wyrażono zgodę, lub do momentu jej wycofania.

3. Prawo do wycofania zgody.

W każdej chwili mają Państwo prawo wycofać zgodę na przetwarzanie danych osobowych. Wycofanie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 

wycofaniem.

Wycofanie zgody możliwe jest poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres: [adres e-mail] lub za 

pomocą formularza dostępnego na stronie [adres strony internetowej].

4. Prawa osób, których dane dotyczą.

Zgodnie z RODO mają Państwo prawo do:

 dostępu do swoich danych osobowych,

 sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych,

 przenoszenia danych,

 wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

 wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

Niniejszym oświadczam, że zapoznałem/am się z powyższymi informacjami oraz rozumiem, że wyrażenie 

zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne.

Imię i nazwisko: ......................................................

Podpis: ................................................................

Data: .................................................................
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